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1. Cas d’un nouvel utilisateur : créer un 
compte Espace Services puis se 
rattacher à un établissement

2. Cas d’un utilisateur existant : se 
rattacher à un établissement

3. En tant qu’administrateur d’ un 
établissement : accepter ou refuser le 
rattachement d’un utilisateur à mon 
établissement



1. Créer un compte 
Espace Services puis 

se rattacher à un 
établissement

Pour les nouveaux utilisateurs
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1. Accéder à l’Espace Services

Cliquer sur le lien https://espace-services.ecomaison.com/

Cliquer sur « Adhérez à Ecomaison »

https://espace-services.ecomaison.com/
https://espace-services.ecomaison.com/
https://espace-services.ecomaison.com/
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1. Accéder à l’Espace Services

Saisir votre adresse mail, puis cliquer sur « Etape suivante »

Si vous êtes redirigé vers la page de connexion, cela signifie qu’un compte 
Espace Services existe déjà avec l’adresse mail que vous avez saisie. Pour 
continuer, suivez la procédure : 2. Se rattacher à l’établissement
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1. Sélectionner la structure

Sélectionner "Entreprise privée ou établissement public"
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1. Saisir les informations personnelles

Renseigner votre prénom, nom, fonction et numéro de téléphone

Cocher la case d’autorisation de la collecte et du traitement de vos données personnelles

Cliquer sur « Continuer »
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1. Créer vos identifiants

Renseigner votre mot de passe

Puis cliquer sur « Continuer »
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1. Saisir le code de vérification

Saisir le code de vérification reçu par mail
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1. Renseigner votre établissement

Saisir le SIRET de votre établissement

Puis cliquer sur « Rechercher mon
établissement »

2 cas sont possibles :

Cas 1 : l’établissement est déjà 
partenaire d’Ecomaison

Cas 2 : l’établissement n’est pas connu 
d’Ecomaison



11

1. Cas 1 : l’établissement est déjà partenaire d’Ecomaison

Cliquer sur « Envoyer une demande de rattachement »
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1. Cas 1 : l’établissement est déjà partenaire d’Ecomaison

L’administrateur de l’établissement reçoit alors un mail l’informant de cette demande

Pour être définitivement rattaché à cet établissement, cet administrateur doit accepter 
votre demande
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1. Cas 2 : l’établissement n’est pas connu d’Ecomaison

Cliquer sur « Continuer »

Félicitations, votre établissement est créé dans l’Espace Services, et vous êtes son 
administrateur



2. Se rattacher à 
l’établissement
Cas d’un utilisateur existant



Cliquer sur le lien https://espace-services.ecomaison.com/

Renseigner le mail et le mot de passe, puis cliquer sur « Se connecter »

Si vous ne vous rappelez plus votre mot de passe, cliquer sur « Mot de passe oublié ? »
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2. Accéder à l’Espace Services

https://espace-services.ecomaison.com/
https://espace-services.ecomaison.com/
https://espace-services.ecomaison.com/
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2. Renseigner l’établissement auquel vous vous rattachez

Une fois connecté, cliquer sur « Vos établissements »

Jean
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2. Renseigner l’établissement auquel vous vous rattachez

Cliquer sur « Ajouter un établissement »
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2. Renseigner votre établissement

Saisir le SIRET de votre établissement

Puis cliquer sur « Rechercher mon
établissement »

2 cas sont possibles :

Cas 1 : l’établissement est déjà 
partenaire d’Ecomaison

Cas 2 : l’établissement n’est pas connu 
d’Ecomaison
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2. Cas 1 : l’établissement est déjà partenaire d’Ecomaison

Cliquer sur « Envoyer une demande de rattachement »
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2. Cas 1 : l’établissement est déjà partenaire d’Ecomaison

L’administrateur de l’établissement reçoit alors un mail l’informant de cette demande

Pour être définitivement rattaché à cet établissement, cet administrateur doit accepter 
votre demande
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2. Cas 2 : l’établissement n’est pas connu d’Ecomaison

Cliquer sur « Continuer »

Félicitations, votre établissement est créé dans l’Espace Services, et vous êtes son 
administrateur !



3. Accepter ou refuser 
le rattachement d’un 

utilisateur à mon 
établissement

Pour l’utilisateur administrateur 
de l’établissement



Cliquer sur le lien https://espace-services.ecomaison.com/

Renseigner le mail et le mot de passe, puis cliquer sur « Se connecter »

Si vous ne vous rappelez plus votre mot de passe, cliquer sur « Mot de passe oublié ? »
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3. Accéder à l’Espace Services

https://espace-services.ecomaison.com/
https://espace-services.ecomaison.com/
https://espace-services.ecomaison.com/
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3. Consulter les notifications

Une fois connecté, cliquer sur « Vos notifications »
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3. Traiter les demandes de rattachement à votre établissement

Cliquer sur « Gérer les droits »
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3. Gérer les droits de cet utilisateur sur votre établissement

Vous pouvez soit :

Refuser le rattachement de cet utilisateur à 
votre établissement

Lui donner les droits d’administrateurs de votre 
établissement

Personnaliser ses droits

Cliquer ensuite sur « Valider »
Dans le cas où aucun droit n’a été sélectionné 
avant la validation, l’utilisateur n’aura qu’un 
droit de lecture

Un mail sera envoyé à cet utilisateur pour 
l’informer du traitement de sa demande

NOM DE VOTRE ETABLISSEMENT



Pour en savoir plus

Retrouvez tous nos documents utiles 

sur ecomaison.com

Suivez nos actualités
sur notre site web et notre compte LinkedIn

Besoin d’aide ?

Découvrez notre assistant virtuel 

Ecrivez-nous via notre formulaire de contact
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https://ecomaison.com/professionnels/publications
https://www.linkedin.com/company/ecomaison-actu/
https://ecomaison.com/professionnels/faq/#eco_profil=-1
https://ecomaison.com/contactez-nous/

	Diapositive 1 Connexion à l’Espace Services et rattachement à un établissement
	Diapositive 2
	Diapositive 3 1. Créer un compte Espace Services puis se rattacher à un établissement
	Diapositive 4 1. Accéder à l’Espace Services
	Diapositive 5 1. Accéder à l’Espace Services
	Diapositive 6 1. Sélectionner la structure
	Diapositive 7 1. Saisir les informations personnelles
	Diapositive 8 1. Créer vos identifiants
	Diapositive 9 1. Saisir le code de vérification
	Diapositive 10 1. Renseigner votre établissement
	Diapositive 11 1. Cas 1 : l’établissement est déjà partenaire d’Ecomaison
	Diapositive 12 1. Cas 1 : l’établissement est déjà partenaire d’Ecomaison
	Diapositive 13 1. Cas 2 : l’établissement n’est pas connu d’Ecomaison
	Diapositive 14 2. Se rattacher à l’établissement
	Diapositive 15 2. Accéder à l’Espace Services
	Diapositive 16 2. Renseigner l’établissement auquel vous vous rattachez
	Diapositive 17 2. Renseigner l’établissement auquel vous vous rattachez
	Diapositive 18 2. Renseigner votre établissement
	Diapositive 19 2. Cas 1 : l’établissement est déjà partenaire d’Ecomaison
	Diapositive 20 2. Cas 1 : l’établissement est déjà partenaire d’Ecomaison
	Diapositive 21 2. Cas 2 : l’établissement n’est pas connu d’Ecomaison
	Diapositive 22 3. Accepter ou refuser le rattachement d’un utilisateur à mon établissement
	Diapositive 23 3. Accéder à l’Espace Services
	Diapositive 24 3. Consulter les notifications
	Diapositive 25 3. Traiter les demandes de rattachement à votre établissement
	Diapositive 26 3. Gérer les droits de cet utilisateur sur votre établissement
	Diapositive 27 Pour en savoir plus

