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1. Cas d’un nouvel utilisateur : créer un
compte Es‘pace, Services puis se
raltacher a un etablissement

2. Cas d’'un utilisateur existant : se
raltacher a un etablissement

ecomaison

3. En tant qu’'administrateur d’ un
etablissement : accepter ou refuser le
raHachement d’un utilisateur a mon
etablissement
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1. Créer un compte
Espace Services puis
se rattacher a un

etablissement
Pour les nouveaux utilisateurs



1 . Accéder al'Espace Services

® Cliquer sur le lien https://espace-services.ecomaison.com/

® Cliquer sur « Adhérez a Ecomaison »

L Aide en ligne e Se connecter @ R v

ecomaison

ecomaison

Connectez vous a votre
espace adhérent

Mot de passe Afficher

Mot de passe oublié ?

Se connecter >

Pas encore adhérent ? Adhérez & Ecomaison
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1 . Accéder al'Espace Services

B Saisir votre adresse mail, puis cliquer sur « Etape suivante »

Souscrire au seul éco-organisme pour toute la
maison.

Ecomaison vous propose une solution globale pour répondre & vos obligations
réglementaires de recyclage et de réemploi.

Adresse e-mail

Par exemple : nom@exemplefr

( Etape suivante - )

Si vous étes redirigé vers la page de connexion, cela signifie qu'un compte
Espace Services existe déja avec I'adresse mail que vous avez saisie. Pour
‘ continuer, suivez la procédure : 2. Se rattacher a I'établissement

ecomaison



1 . Sélectionner la structure

B Sélectionner "Entreprise privée ou établissement public”
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Pour quelle structure souhaitez-vous
bénéficier de nos services ?

Pour chaque structure, Ecomaison vous propose un contrat spécifique pour répondre au mieux a
vos besoins spécifiques.

Entreprise privée
ou établissement
public

Opérateur de

’ Acteur du réemploi Collectivité locale
déchets




1 . Saisir les informations personnelles

® Renseigner votre prénom, nom, fonction et numéro de téléphone
® Cocher la case d’'autorisation de la collecte et du traitement de vos données personnelles

B Cliquer sur « Continuer »

Vos informations personnelles

Tous les champs sont obligatoires.

Prénom Nom
Fonction

Téléphone professionnel

Par exemple : 0607080910 ou +33607080910 avec l'indicateur correspondant &
votre pays.

[ ] J'autorise Ecomaison & la collecte et au traitement de mes données personnelles

L ¢« Retour @
ecomaison




1 . Créer vos identifiants

® Renseigner votre mot de passe

B Puis cliquer sur « Continuer »
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Créez vos identifiants

Tous les champs sont obligatoires.

Adresse e-mail

adressetest@ecomaison.com

Mot de passe Afficher

Votre mot de passe doit contenir:
entre 8 et 16 caractéres,
au moins 1 minuscule,
au moins 1 majuscule,
au moins 1 caractére spécial (@ & 7 .,
au moins 1 chiffre

Confirmer le mot de passe Afficher

& Retour ( Continuer )




1 . Saisir le code de vérification

® Saisir le code de vérification regu par mail

Eco-mobilier devient Ecomaison le seul

éco-organisme pour toute la maison

- (s

= ecomaison

bricolage Jjardin ameublement literie Jjouet

Bonjour,

Activez votre compte sur I'Espace-services d'Eco-mobilier, avec votre code de
sécurité :

011142

Indiquez-nous le code de vérification regu par mail pour
finaliser la création de votre compte

Indiquez le code qui vous a été envoyé par e-mail sur votre adresse alazrak+testprod@ecomaison.com.

Vous n'avez recu aucun code? Renvoyer

v

Attention celui-ci est valable 1h.

Cordialement,
L'équipe Eco-mobilier

Nous contacter

L'équipe Ecomaison
9 50 ovenue Daumesnil 75012 Paris

m contact®ecomalson.com

‘ ecomaison %0 811 69 68 TOlvorion @ 0tIoppets e sppet
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1 . Renseigner votre établissement

® Saisir le SIRET de votre établissement

B Puis cliquer sur « Rechercher mon
etablissement »

® 2 cas sont possibles :

Cas 1 : I'établissement est déja
partenaire d'Ecomaison

Cas 2 : I'établissement n’est pas connu
d'Ecomaison

-
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Renseignez votre établissement

Tous les champs sont obligatoires.

OU est localisé votre établissement ?

Pays
France ¥

Renseignez votre numéro de SIRET

Numeéro de SIRET

Le numero SIRET doit étre constitué de 14 chiffres.

& Retour ( Rechercher mon établissement )
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| . Cas 1:I'établissement est déja partenaire d’Ecomaison

® Cliquer sur « Envoyer une demande de rattachement »

-
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Cet établissement est déja partenaire d'Ecomaison

ETABLISSEMENT TEST — PARIS

50 AVENUE DAUMESNIL, 75012 PARIS
Numeéro d’identification: ' 1234598754123

Pour poursuivre votre adhésion vous devez envoyer une
demande de rattachement a lI'administrateur de I'établissement

( Envoyer une demande de rattachement )

Annuler

n



| . Cas 1:I'établissement est déja partenaire d’Ecomaison

® L'administrateur de I'établissement recoit alors un mail I'informant de cette demande

B Pour étre définitivement rattaché a cet établissement, cet administrateur doit accepter
votre demande

Votre demande de rattachement a été envoyée &
Padministrateur de ’établissement TEST

Vous pourrez accéder aux services Ecomaison, dés que I'administrateur vous aura
donné acceés a I'établissement que vous avez sélectionné,

-
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1 . Cas 2 : I'établissement n'est pas connu d’Ecomaison

B Cliquer sur « Continuer »

Renseignez votre numéro de SIRET pour afficher votre établissement

Numéro de SIRET
Q 53849587000031

Le numeéro SIRET doit étre constitué de 14 chiffres.

X
Votre établissement
Nom de I'entreprise ECOMAISON
Adresse postale 50 AV DAUMESNIL 75012 PARIS 12
SIRET 53849587000031

( Continver )

® Félicitations, votre établissement est créé dans I'Espace Services, et vous étes son
l administrateur

ecomaison
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2. Se rattacher a
I'etablissement

Cas d’un utilisateur existant



2. Accéder a I'Espace Services

® Cliquer sur le lien https://espace-services.ecomaison.com/

B Renseigner le mail et le mot de passe, puis cliquer sur « Se connecter »
L Aide en ligne

ecomaison

C

ecomaison

Connectez vous a votre
espace adhérent

Adresse e-mail
Par exemple : nom@exemple-fr

Mot de passe Afficher

Pas encore adhérent ? Adhérez & Ecomaison

® Si vous ne vous rappelez plus votre mot de passe, cliquer sur « Mot de passe oublié ? »
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2. Renseigner I'établissement auquel vous vous rattachez

B Une fois connecté, cliquer sur « Vos établissements »

Bonjour Jeqn Accés directs :

Vos établissements, Vos contrats » Se connecter & votre Espace Collecte +

Collecter Réparer

& @ &
. QObtenir et gérer des solutions de collecte, Devenir réparateur labellisé, découvrez le Bonus

demande denlévements... Réparation...
Se mettre en conformité
Déclarer léco-participation, déclarer Voirlapage > Voirlapage >
rincorporation, affichages réglementaires...
> Eco-concevoir et innover ® Demander des soutiens
Z'p Plan de prévention et d'éco-conception, Benéficier de la prime d'incorporation...

programmes d'innovation, recyclabilité...

Voir la page > Voirla page > Voirla page »

Pour aller plus loin

-
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2. Renseigner I'établissement auquel vous vous rattachez

® Cliquer sur « Ajouter un établissement »

e

Gestion des collaborateurs Etﬂblissements ( . Ajouterun stabi ot )

Retrouvez ici tous les etablissements rattaches & votre profil .
. —
Gestion du profil

Statut du contrat
Etablissements Tous h

-
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2. Renseigner votre établissement

® Saisir le SIRET de votre établissement

B Puis cliquer sur « Rechercher mon
etablissement »

® 2 cas sont possibles :

Cas 1 : I'établissement est déja
partenaire d'Ecomaison

Cas 2 : I'établissement n’est pas connu
d'Ecomaison

-
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Renseignez votre établissement

Tous les champs sont obligatoires.

OU est localisé votre établissement ?

Pays
France ¥

Renseignez votre numéro de SIRET

Numeéro de SIRET

Le numero SIRET doit étre constitué de 14 chiffres.

& Retour ( Rechercher mon établissement )

18



2. Cas 1 : I'établissement est déja partenaire d’Ecomaison

® Cliquer sur « Envoyer une demande de rattachement »

-
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Cet établissement est déja partenaire d'Ecomaison

ETABLISSEMENT TEST — PARIS

50 AVENUE DAUMESNIL, 75012 PARIS
Numeéro d’identification:’ 1234598754123

Pour poursuivre votre adhésion vous devez envoyer une
demande de rattachement a I'administrateur de I'établissement

( Envoyer une demande de rattachement )

Annuler

19



2. Cas 1 : I'établissement est déja partenaire d’Ecomaison

® L'administrateur de I'établissement recoit alors un mail I'informant de cette demande

B Pour étre définitivement rattaché a cet établissement, cet administrateur doit accepter
votre demande

Votre demande de rattachement a été envoyée &
Padministrateur de ’établissement TEST

@ Vous pourrez acceder aux services Ecomaison, dés que I'administrateur vous aura
donneé acces a I'établissement que vous avez sélectionné.

Accéder a mon espace

-
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2. Cas 2 : I'établissement n’est pas connu d’Ecomaison

B Cliquer sur « Continuer »

Renseignez votre numéro de SIRET pour afficher votre établissement

Numéro de SIRET
53849587000031

Le numéro SIRET doit étre constitué de 14 chiffres

X
Votre établissement
Nom de I'entreprise ECOMAISON
Adresse postale 50 AV DAUMESNIL 75012 PARIS 12
SIRET 53849587000031

<)

® Félicitations, votre établissement est créé dans I'Espace Services, et vous étes son
l administrateur !

ecomaison
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3. Accepter ou refuser
le raltachement d'un
vlilisateur a mon

etablissement
Pour l'utilisateur administrateur
de I'etablissement



3. Accéder a I'Espace Services

® Cliquer sur le lien https://espace-services.ecomaison.com/

B Renseigner le mail et le mot de passe, puis cliquer sur « Se connecter »
L Aide en ligne

ecomaison

C

ecomaison

Connectez vous a votre
espace adhérent

Adresse e-mail
Par exemple : nom@exemple-fr

Mot de passe Afficher

Pas encore adhérent ? Adhérez & Ecomaison

® Si vous ne vous rappelez plus votre mot de passe, cliquer sur « Mot de passe oublié ? »

-
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3. Consulter les notifications

B Une fois connecté, cliquer sur « Vos nofifications »

Vos notifications

JA\

Gestion des collaborateurs o

= Collecter ﬁ Réparer

v 5 j

. Obtenir et gérer des solutions de collecte, Devenir réparateur labellisé, découvrez le Bonus

demande denlévements... Réparation..
Se mettre en conformité
Déclarer I'éco-participation, déclarer Voirlapage  » Voirlapage >
l'incorporation, affichages réglementaires..
n Eco-concevoir et innover @ Demander des soutiens
Z(J Plan de prévention et d'éco-conception, Bénéficier de la prime d'incorporation...

programmes d'innovation, recyclabilité...

Voirla page > Voir la page > Voirla page >

ecomaison



3. Traiter les demandes de raltachement a votre établissement

B Cliquer sur « Gérer les droits »

scowsscrareuns Gestion des collaborateurs

GESTHIN DAY PROTIL

ETABLISSEMENTS I
Vos notifications v

CONTRATS

Demandes de rattachement a un établissement
PARAMETRES

Etabfiszemnent

Jean DUPONT
e ey e Al NOM DE VOTRE ETABLISSEMENT

Liste des collaborateurs
Rechercher un collaborateur o

0 collaborateur

I Trier par : Tous ™

ecomaison




3. Gérer les droits de cet utilisateur sur votre établissement

® Vous pouvez soit :

Refuser le rattachement de cet utilisateur a
votre établissement

Lui donner les droits d’administrateurs de voftre
établissement

Personnaliser ses droits

® Cliquer ensvite sur « Valider »
Dans le cas oU aucun droit n'a été sélectionné
avant la validation, I'utilisateur n'aura qu’'un
droit de lecture

® Un mail sera envoyé a cet utilisateur pour
I'informer dvu traitement de sa demande

Sa demande

NOM DE VOTRE ETABLISSEMENT

_’ Refuser be rattachement

» Adrministrateur

Bartowiser, oirer hes deoits diss collaborateurs sur Metablissement L

_—

Contrat

Signer

Etablissement

P Gérer les collabarateurs
Gérer |es informations ct coordannées

Gérer le mode de paicment

Plan d éco-conception

Consulftation du plan EC

Saisie du plan EC

26
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Pour en savoir plus

Retrouvez tous nos documents utiles
sUr ecomaison.com

Suivez nos actualités
sur notre site web et notre compte LinkedIn

Besoin d'aide ?

Découvrez notre assistant virtuel

Ecrivez-nous via notre formulaire de contact



https://ecomaison.com/professionnels/publications
https://www.linkedin.com/company/ecomaison-actu/
https://ecomaison.com/professionnels/faq/#eco_profil=-1
https://ecomaison.com/contactez-nous/
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