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1. Se connecter a I'Espace Services

® Cliquer sur le lien https://espace-services.ecomaison.com/

L Aide en ligne

ecomaison

ecomaison

Connectez vous a votre

espace adhérent
—
Adresse il
Par exemple : nom@exemple fi
Mot de passe Afficher
Mot de passe oublié ?

Pas encore adhérent ? Adhérez a Ecomaison

-

ecomaison

e Se connecter

@FR\/



https://espace-services.ecomaison.com/
https://espace-services.ecomaison.com/
https://espace-services.ecomaison.com/

1.bis Metire a jour les droits de vos contacts pour accéder a la

demande de soutiens

B Seuls les ADMIN et les contacts ayant le droit « Gérer les collaborateurs » peuvent modifier I'acces a la demande de

soutiens

® Serendre dans « Vos établissements » — « Gestion des collaborateurs » — « Gérer les droits » — Rubrique Soutiens

sesmonoes coussonsrees — Gestion des collaborateurs

GESTION DU PROFIL

ETABLISSEMENTS o
Vos notifications
CONTRATS
. Demandes de rattachement a un établissement
PARAMETRES
Exablissement
Garnault Perrine.
pgamault-ext@ecomaison.com
Membre BO

Liste des collaborateurs
Rechercher un collaborateur

26 collaborateurs

Mathieu AVRIL
Directeur informatique

Oualid Bahouli
Membre BO

-

ecomaison

Gérer les droits —»

Trier par: Tous v

Gérer les droits —»

Gérer les droits —»

Retirer le collaberateur de

Administrateur
Autoriser, gérer les droits des col

Contrat

Signer

‘etablissement

aborateurs sur Fétablissement.

Etablissement

Geérer les collaborateurs

Gérer les Informations et

Gérer le mode de paieme:

coordonnées

nt
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2. Se rendre sur la rubrique « Demander des soutiens »

Bonjour Jean

Se mettre en conformité

Déclarer I'éco-participation, déclarer
'incorporation, affichages réglementaires...

Voirlapage >

-

Accés directs:
Vos établissements > Vos contrats - Voir les barémes produits >

a Collecter p Réparer
Obtenir et gérer des solutions de collecte, Devenir reparateur labellisé, découvrez le Bonus
demande d’enlévements... Réparation...
Voir la page > Voir la page >
~ Eco-concevoir et innover @ Demander des soutiens
Zp Plan de prévention et d'éco-conception, Bénéficier de la prime d'incorporation...

programmes d'innovation, recyclabilité...

Voir la page > Voirla page >

*

Attention : il est nécessaire que

le contrat de collecte soit &ceservice
signé pour accéder a ce S s s oo o
S e rV | C e Ecomaison soit pour signer le contrat adéquat soit vous

o x

Vous ne pouvez pas accéder

octroyez les droits nécessaires

ecomaison

| 23.03.26

Fermer

e —




3. Demander des soutiens : dashboard

Les demandes a réaliser
(par année)

-

ecomaison

Vos demandes de soutiens

Demande de soutiens & partir
de I'année 2025
A réaliser avant le 30 juin

Vos données de compte
Ecomaison

Adresse d'envoi de la

/ facture & Ecomaison

—
Vos demandes de soutiens & réaliser (1)
MEUBLES Tests v
Année 2025
N° de compte 0111111
N’ de compte : 0N
MEUBLES Test
La période de demande des soutiens pour Consulter les borémes >
Iannée 2025 est ouverte.
Gestion des bénéficiaires
Commencer la demande
Avalider
Avant de demander vos soutiens, veuillez
mettre & jour les benéficiaires.
Historique de vos demandes de soutiens (0) ~
Ce tableau vous permet de suivre vos demandes de soutiens. \. 3 Gérerles bimdficiakes j]
Adresse de facturation
ECOMAISON
Votre historique de demande est vide. 50 avenue Daumesnil
i 1 Une fois votre premiére demande validée, elle apparaitra ici dans un tableau. 75012 Paris
- factures.partenaires@ecomaison.com

Ressources
= Guide utilisateur

® Webinaires

o Autre type de ressources

Historigue des demandes /
(par année)

Les ressources

Besoin d'information?
Pasez votre question.

T~

Le Chat Bot & votre
disposition pour vous
aider




3.a Demander des soutiens : consulter les baremes

Consulter les baremes

Fichier téléchargeable avec :

«  Soutiens forfaitaires (au contenant)
«  Soutiens variables ¢ la collecte

«  Soutiens variables au réemploi

- Explication du systéme de paliers

Baréme 2025 : Soutiens variables - Réemploi

seuil

Strictement inférieur & 15t

Tonne collectée

120€/t

Seuil

Tonne collectée

140€/t

Supérieur ou égale & 15t
et inférieur ou égale @ 20t

o
. Ameublement et/ou ‘Q,c Bricolage et jardin et /ou ‘v’! Jouets

Seuil

Strictement supérieur & 20t

Tonne collectée

160€/t

P _
: Batiment cat. 1 ¥ Bpatimentcat.2
> 4
Seuil seul
Aucun Aucun

Tonne collectée

o€/t

Tonne collectée

Se référer au baréme
d’Ecominero

Baréme 2025 : Soutiens forfaitaires

. Ameublement

i et/ou

., Ameublement et/ou

o ‘@c Bricolage et jardin et/ ou

P
Bdatiment cat.1 et/ ou ’;/ Batiment cat. 2

Qg Jousts otiou g et/ou ¢ Jovets

Collecte en vue de Recyclage Collecte en vue de Recyclage

Volume Tous

Volume

Nombre de flux Tous Nombre de flux 1

Strictement inférieur @ 7m3

Contenants Caisse palettes / Carton Contenants Tous

Contenants
Soutiens forfaitaires

0€ /an / contenant

Tous
(sauf Caisse palettes/ Carton)

Soutiens forfaitaires

500€ Jan/ contenant

Nombre de flux 2 et plus (sauf petit objets, inertes)

Volume

Supérieur ou égal @ 7m3
etinférieur ou égale a15m3

Contenants

Tous
(sauf Caisse palettes/ Carton)

Soutiens forfaitaires

1 250€ /an / contenant

. Batimentcat.2 et/ou ‘Q" Bricolage et jardin

Volume
Strictement supérieur @ 15m3

Contenants

Tous
(sauf Caisse palettes/ Carton)

Soutiens forfaitaires

2 500€ /an/contenant

__ . Ameublement

<
st/ou g Batimenteat] et/ou t;f Batiment cat. 2

R
et/ou \@,g Bricolage et jardin et /ou “GA Jouets

Collecte en vue de Réemploi

Contenants

Stockage magasin

Soutiens forfaitaires

500€

Contenants

Tous (sauf stockage magasin)

Soutiens forfaitaires

0€



3.b Demander des soutiens : valider les béenéficiaires

0 Gestion des bénéficiaires

ONNIIN - MEUBLES Tests

Vos bénéficiaires des soutiens

/\ Depuis

Sélectionnez votre situation :

Afin de valider

. veuillez leou

Liste de vos bénéficiaires (44) :
W e compte
o

0111112

0111113

0111114

0111115

CAS 1 : chaqgue établissement réalise sa demande et percoit les

Nom de f'étoblissement

MEUBLES Test

| Magasin Test |

u | Magasin Test 2

u | Magasin Test 3

soutiens — cf. MODOP mono-bénéficiaire

-

ecomaison

MM - MEUBLES Tests

Vos bénéficiaires des soutiens

£\ Depui

Afin de valider votre demande de soutiens, veuiliez sélectionner le ou les bénéficiaires.

Sélectionnez votre situation :

Vous étes le seul bénéficiaire les

s dolvent réaliser chacun une

Liste de vos bénéficiaires (44) :

W do compte Nom do récablssemant

[IRRERE] MEUBLES Test

= 0111112 Nouveau Mogasin Test 1
0111113 Nouveau Magasin Test 2
0111114 Nouveau Magasin Test 3
oS Nouveay Magasin Test &

CAS 2 : la demande est réalisée par I'établissement principal

qui percoit le soutien au global

— Sélectionner les bénéficiaires concernés

Il est impératif de valider la gestion des bénéficiaires avant de
commencer la demande de soutiens

| 23.03.26
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3. Demander des soutiens :

ecomaison

< Retour

Vos demandes de soutiens

Vos demandes de soutiens & réaliser (1)

Année 2025

N° de compte : 011N
MEUBLES Test

La période de demande des soutiens pour
lannée 2025 est ouverte.

Commencer la demande

Historique de vos demandes de soutiens (0)
Ce tableau vous permet de suivre vos demandes de soutiens.

Votre historique de demande est vide.

‘ i : Une fois votre premiére demande validée, elle apparaitra ici dans un tableau.

commencer la démarche

MEUBLES Test v

N° de compte 01111

Consulter les barémes >

Gestion des bénéficiaires

Avant de demander vos soutiens, veuillez
mettre a jour les bénéficiaires

| > Gérerles bénéficiaires

Adresse de facturation

ECOMAISON

50 avenue Daumesnil

75012 Paris

factures partenaires@ecomaison.com

Ressources

= Guide utilisateur Besoin d'information ?
o Posez votre question.
Webinaires

© Autre type de ressources .

| 23.03.26



3. Demander des soutiens : valider le périmetre

« Retour a l'accueil

(D votre périmetre 2 | Récapitulatif 3 Validation

Puis valider pour
[J MEUBLES Test passer: al eTOpe
suivante

Filieres Ameublement

Votre périmétre

Pour demander vos soutiens, veuillez valider votre périmétre. Batimant cat.2 {non inertes)

Bricolage et jardin  Jouet

Point Contenants / Flux Taie Date de pose Date de retrait Mentant des soutiens pour vos filiéres
- Le montant total des soutiens pour
> Meuble Test rensemble de vos filieres s'affichera
une fois que vous aurez validé le

perimetre.

Valider le périmétre >

> Magasin Test 1

> Magasin Test 2

Valider les poinfts

> Magasin Test 3

concernés

Puis leur(s)
contenant(s)

> Magasin Test 4

> Magasin Test 5

> Magasin Test 6

Point Contenants / Fux Taile  Datedepose  Date de retrait

v~ Meuble Test
() Vous constatez une erreur dans ces informations ?
Entrepdt logistiaue IKEA Saint

Vevillez contacter notre support via 'adresse email : contact@ecomaison.com [ Quentin-Follavier Benne ampliroll Mélange 0m Ol avr 24
v~ Magasin Test 1
Entrepdt logistique IKEA Fos-sur-mer  Conteneur Réemplol 02 Juil 25
ENtrapdt logistique IKEA Fos -8ur-mer Banne ampliroll Mélange: Som*  Olaootas

En cas d'erreur T

: | 23.03.26
ecomaison
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3. Demander des soutiens : accéder au récapitulatif

< Retour a l'accueil

Votre récapitulatif

« Votre périmétre o Récapitulatif

Tableau récapitulatif de vos soutiens a la collecte pour l'ensemble de vos bénéficiaires.

Bénéficiaires

Meubles Test

Magasin Test 1

Magasin Test 2

Magasin Test 3

Magasin Test 4

Magasin Test §

Magasin test &

3 | Validation

Vs
{ Actions

Soutiens forfaitaires (€) Soutiens variables (€)
0,00 122,00
0,00 1032,00
0,00 5162,00
0,00 2255,20
0,00 278,00
0,00 3394,60
0,00 2545,20

Total des soutiens (HT €)

1122.00

1032,00

5162,00

225520

278,00

339460

254520

@ Vous constatez une erreur dans ces informations ?

Veuvillez contacter notre support via l'adresse email : contact@ecomaison.com &

Du 01 janv. au 31 déc. 2025

Filiéres Ameublement
Bricolage et jardin  Jouet
Batiment cat.2 (non inertes)

Mentant de vos soutiens par
filieres

= Ameublement 16355,68 €

« Bricolage et jardin
« Jouet

= Batiment cat2 (non
inertes)

Mantant de vos soutiens (HT)

18229,00 €

100687 €

278,09 €

58835€

Aprés la validation de votre demande,
vous n‘aurez plus la possibilité de

medifier le périmétre.

Valider la demande .~

Filieres Am¢
Bricolage e

RAtimant ¢

&, Exporter le détaildes calculs 4
To'

- Consulter les barémes 5
e

12220.0

Bouton Actions :
permet d'accéder au
détail des calculs
(Excel CSV)

Besaindinformation ?
Posez votre question.

données directement issues des enlevements de contenants — aucune donnée a saisir de votre part

Récapitulatif de vos soutiens (forfait et variable) :

ecomaison

| 23.03.26 11



3. Demander des soutiens : validation et proforma

Démarche d'envoi
de la facture

ecomaison

« Retour a 'accueil

~ Votre périmétre « Recapitulatif

Votre demande est terminée.

() Votre demande a bien été validée le 19

février 2026,

B validation

Pour percevoir vos soutiens, veuillez nous adresser dans un délai de 30 jours une facture du
montant exact de votre demande (18229,00 €), en précisant impérativement votre numéro unique
de proforma Ecomaison (1225000014) & I'adresse email :

factures.partenaires@ecomaisen.com

Votre récapitulatif

Tableau récapitulatif de vos soutiens & la collecte pour 'ensemble de vos bénéficiaires.

Bénéficiaires

Meubles Test

Magasin Test 1

Magasin Test 2

Soutiens forfaitaires (€) Soutiens variables (€)

0,00 122,00
000 1032.00
0,00 562,00

Actions

Total des soutiens (HT €)

122,00

1032.00

5162,00

Derniere étape

[0 MEUBLES Test

Du 01 janv. au 31 déc. 2025

Filieres Ameublement
Bricolage et jardin  Jouet

Batiment cat.2 (non inertes)

Montant de vos soutiens par

. ~
filisres
« Ameublement 16355,68 €
« Bricolage et jardin 100687 €
« Jouet 278,09 €
+ Batiment cat2 (non 58835 €

inertes)

Montant de vos soutiens (HT)

18229,00 €

&, Télécharger le proforma 4'/

Besoin dinformation?
Posez votre question.

Téeléchargement
du proforma

| 23.03.26 12




4. Finalisation de la demande

® Proforma = détails des soutiens par filiere et
par établissement

® Proforma # facture
® Facture du méme montant avec le numéro

unigue de proforma a envoyer d
factures.partenaires@ecomaison.com

B Si 1" demande, RIB & envoyer &
soutiendistri@ecomaison.com

ecomaison

: Etablissement

ecomaison N° de compte

Ecomaison

50 avenue Daumesnil Numéro a reporter obligatoirement sur votre facture -
75012 Paris 1225000014

Proforma des soutiens pour 'Année 2025

Madame, Monsieur,

Vous trouverez ci-aprés la synthése des soutiens financiers auxquels le compte |

78375 est éligible sur son périmétre en tant que partenaire de la collecte, pour la période du 01/01/2025 au
31122025

Ce proforma détaille les soutiens versés par Ecomaison a votrefvos établissement(s) conformément aux données
renseignées sur 'Espace Service Ecomaison.
Afin qu'Ecomaison puisse procéder au paiement de ces soutiens, vous devez nous adresser dans un délai de 30
jours :
+ Une facture a I'attention d'Ecomaison du montant exact de cette synthése (18 229 €), en précisant
impérativement votre numéro unique de proforma Ecomaison : 1225000014
A l'adresse mail suivante : factures.partenaires@ecomaison.com
+ Un RIB si vous effectuez votre 1ere demande de soutien avec Ecomaison

Vous n'avez plus a nous envoyer ce proforma.

Pour toute information complémentaire, nos équipes sont a votre disposition au 0 811 69 68 70 ou par mail a :

contact@ecomaison.com

Pour toute correspondance, veuillez communiquer votre numéro de compte Ecomaison ainsi que 'objet de votre

demande, et son degrés d'urgence.


mailto:factures.partenaires@ecomaison.com
mailto:soutiendistri@ecomaison.com

ecomaison

Besoin d’'aide ?

Découvrez notre assistant virtuel

Ecrivez-nous via notre formulaire de contact

14


https://ecomaison.com/professionnels/faq/#eco_profil=-1
https://ecomaison.com/contactez-nous/
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